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Najczesciej zadawane pytania na temat zasad
uczestnictwa w spektaklu Bing na Zywo

Czas trwania / Organizacja wydarzenia / Wiek uczestnikéw

lle czasu trwa przedstawienie?
Przedstawienie trwa 60 minut, bez przerw.

Czy podczas przedstawienia bedzie przerwa?
Nie.

Czy jest szatnia?
Tak.

Czy mozna przyjs¢ z woézkiem?
Tak. Sugerujemy postawi¢ wozek w szatni i nie zabiera¢ go na widownie, bo moze zagradza¢ wyjscie
ewakuacyjne.

Dla dzieci od jakiego wieku przeznaczony jest spektakl?

Spektakl stworzony jest dla maluchéw i dzieci w wieku przedszkolnym. Jego dtugosé, efekty swietlne,
dzwiekowe i gtosnos¢ sg przystosowane dla najmtodszych. Wesote piosenki, interaktywny scenariusz i gra
aktorska angazujg matych widzow w fabute przedstawienia. Gramy tylko i wytgcznie nieduze sale teatralne,
z amfiteatralng widownig. Gwarantuje ona doskonatg widoczno$¢ sceny, ze wszystkich miejsc na sali, tak,
aby nasi najmniejsi widzowie mieli komfort oglgdania.

Od jakiego wieku dzieci musza mie¢ swoj wlasny bilet na spektakl?

Wszystkie dzieci, ktore ukonczyty 18 miesiecy zycia muszg posiadaé bilet na miejsce humerowane. Dzieci
mtodsze niz 18 miesiecy nie potrzebujg samodzielnych biletow. Mogg one wejs¢ na widownie z opiekunem
posiadajgcym swaj bilet oraz dokument potwierdzajgcy wiek dziecka (akt urodzenia, dowdd osobisty,
ksigzeczke zdrowia, paszport).. Podczas spektaklu dzieci te siedzg na kolanach swojego opiekuna.

Czy dziecko moze siedzie¢ na kolanach opiekuna?

Dziecko do 18 miesigca zycia musi siedzie¢ na kolanach dorostego opiekuna, ktéry musi posiadac bilet.
Opiekun dziecka powinien posiadac przy sobie dokument potwierdzajacy wiek dziecka (akt urodzenia,
dowdd osobisty, ksigzeczke zdrowia, paszport Dzieci powyzej 18 miesigca zycia muszg posiada¢ osobne
miejsce i osobny bilet. Dzieci te mogg siedzie¢ na kolanach opiekuna, o ile nie bedg zastaniaty innym
uczestnikom widoku.



Czy dla dziecka ponizej 18 miesigca zycia potrzebny jest bilet?

Nie, dziecko ponizej 18 miesigca zycia, jesli siedzi na kolanach dorostego opiekuna, nie musi mie¢ biletu.
Opiekun dziecka musi posiadac¢ przy sobie dokument potwierdzajgcy wiek dziecka (akt urodzenia, dowdd
osobisty, ksigzeczke zdrowia, paszport).

Czy mate dzieci beda dobrze widzie¢ spektakl? Czy oparcie siedzenia nie bedzie zastania¢ im widoku?
Wszystkie nasze sale sg przystosowane do dzieciecej publicznosci. Gramy wytgcznie w salach z
amfiteatralng widownig. Gwarantuje ona doskonatg widocznos¢ sceny, ze wszystkich miejsc na sali, tak,
aby nasi najmtodsi

widzowie mieli komfort oglgdania.

Czy dzieci moga samodzielnie uczestniczy¢ w spektaklu?

Wszystkie dzieci do 12. roku zycia muszg by¢ pod opiekg dorostej osoby. Dzieci powyzej 12. roku zycia
muszg posiadaé: dokument tozsamosci ze zdjeciem (legitymacja szkolna, dowdd osobisty, bilety
miesieczny, karta rowerowa itp.) oraz o$wiadczenie na pisSmie od rodzicow lub opiekunow, potwierdzajgce
ich zgode na udziat w spektaklu. Idgc na spektakl nalezy zabra¢ ze sobg oryginat oswiadczenia
podpisanego przez rodzicow.

Czy dzieci moga podchodzi¢ pod scene?
Tak, ale z zachowaniem bezpieczenstwa - nie mogg dotyka¢ urzgdzen elektrycznych ani scenografii, moze
to grozi¢ uszczerbkiem na zdrowiu. Nie ma mozliwosci, aby dziecko weszto na scene.

Gdzie mozna zobaczyé Bing Na Zywo / Nowe terminy / Inne miasta

Gdzie i kiedy zagracie? Czy zagracie w moim miescie?

Aktualna lista wydarzen jest dostepna ponizej: https://www.facebook.com/bingnazywo/events/ Prosimy
Sledzi¢ nasz profil, link: https://www.facebook.com/Bingnazywo - tu co kilka tygodni bedziemy ogtaszac¢
nowe miasta na trasie Binga.

Czy przedstawienia “Bing na Zywo” odbeda sie w innych miastach? Gdzie moge sie tego
dowiedziec¢?

Wszystkie aktualne wydarzenia sg ogtoszone ponizej: https://www.facebook.com/bingnazywo/events/

Jesli chcecie Panstwo dowiedzie¢ sie czy Bing odwiedzi Wasze miasto lub bedzie grat w okolicy, napiszcie
do nas wiadomos¢ na messengerze na www.facebook.com/Bingnazywo. Polecamy réwniez sledzi¢ nasze
strony na Facebook’u i Instagramie. Tam najszybciej dowiedza sie Panstwo o wszystkich waznych
wydarzeniach zwigzanych ze spektaklem “Bing na Zywo” i jego kolejnych odstonach.

Polecamy réwniez Sledzi¢ nasze strony na Facebook’u i Instagramie. Tam najszybciej dowiedzg sie
Panstwo o wszystkich waznych wydarzeniach zwigzanych ze spektaklem “Bing na Zywo”.

Dlaczego nie odwiedzacie mniejszych miast?

Nasz spektakl to skomplikowane i kosztowne widowisko z duzg scenografig, kilkkunastoosobowg obsadg i
ekipg produkcyjng. Tylko profesjonalne sale teatralne i widowiskowe sg w stanie sprosta¢ naszym
wymaganiom technicznym. Nie jesteSmy finansowani z zadnych zrddet publicznych czy samorzgdowych.
Zeby zrealizowa¢ spektakl i jednocze$nie moc Panstwu zaoferowaé bilety w zréznicowanych cenach,
musimy wystepowac 2 lub 3 razy dziennie w jednej sali. Niestety wielu mniejszych miejscowosci, a w
szczegolnosci obiektéw z widownig ponizej 350 miejsc, nie bedziemy w stanie odwiedzi¢. Zapraszamy do
najblizszej mozliwej lokalizacji, gdzie mozna jeszcze zakupi¢ bilety. Jesli nie jestescie pewni gdzie najblizej
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Was bedziemy wystepowac, napiszcie do nas wiadomos¢ na messengerze na
www.facebook.com/Bingnazywo, a podpowiemy Wam gdzie i kiedy bedziemy prezentowac spektakl.

Rezerwacja / Zakup biletu / Ceny / Znizki / Dostepnos¢é miejsc

lle kosztuje bilet?

W kazdym miescie mamy kilka stref cenowych od 3 do 5. Prosimy wej$¢ w strone zakupowg oraz wybraé
miasto oraz godzine, a nastepnie miejsce na widowni. Tam pojawi sie cena. Przesuwajgc kursor po
réznych miejscach na widowni, bedziecie Pahstwo mogli sprawdzi¢, ile kosztujg bilety w innych strefach.

Mozesz tez, klikngé w przycisk filtruj po wszystkie ceny. Tu pojawi sie suwak. Ustaw interesujgcg Ciebie
cene i pojawig sie wszystkie dostepne miejsca. Wszystkie osoby powyzej 2. lat majg takg samg cene biletu.
Dzieci, ktore nie ukonczyly 2. roku zycia w dniu spektaklu, wchodzag bezptatnie.

Czy sa bilety ulgowe?

Nie mamy biletéw ulgowych. Przedstawienie “Wielkie Urodziny” jest spektaklem dla dzieci. Nie ma podziatu
na bilety ulgowe i normalne. Dzieci do 18 miesigca zycia wchodzg na spektakl bezptatnie. Dzieci, ktore
ukonczyty 18 miesiecy zycia muszg posiada¢ swoj oddzielny bilet, taki jak ich opiekunowie. W kazdym
miescie mamy kilka stref cenowych.

To od Panstwa zalezy wybor, w jakiej cenie kupicie bilety i w ile oséb chcecie sie wybraé¢ na spektakl.

Nie moge znalez¢ imprezy na stronie sprzedazowej

Mamy ogtoszonych wiele wydarzen i nie mieszczg sie one na jedynym ekranie. Na stronie Eventimie na
dole ekranu macie Panstwo przycisk - 1,2,3,4.. Prosze wybra¢ kolejny ekran z imprezami, az znajdziecie
Wasz3.

Jak moge kupi¢ lub zamoéwié bilety? Czy musze ptaci za ich dostarczanie? W jakiej postaci moga
by¢ bilety?

Bilety najszybciej kupi¢ internetowo. Prosimy wejs¢ w na strone bileterii link
https://www.eventim.pl/campaign/bing-na-zywo/?affiliate=G DW

wybra¢ miasto oraz godzine, a nastepnie miejsce na widowni. W kolejnym kroku pojawig sie roznie opcje
biletow i sposéb ich doreczenia.

Sg 3 opcje biletu:

Bilet elektroniczny (w aplikacji telefoniczne lub home print - w postaci PDF)
Bilet zwykty (papierowy)

Bilet kolekcjonerski (papierowy -kolorowy).

Bilet elektroniczny jest bezptatnie do Panstwa dostarczany i otrzymacie go od razu, po zakupie, na
wskazany adres mailowy. Bilety te bedg tez dostepny na Waszym koncie w bileterii. Za postale bilety
zapfacisz dodatkowo w/g kosztu ich dostarczenia. Bilety w wersji papierowej i kolekcjonerskiej sg
doreczane do 14 dni przed imprezg.

Bilet elektroniczny

W chwili zakupu w bileterii zakladasz konto (lub juz je masz), wowczas Wasze bilety zawsze beda na
Waszym koncie, nawet jak je wydrukujesz i zgubisz. Przy kontroli biletéw, wystarczy, ze pokaz nam tylko
ich Code QR w aplikacji lub zdjecie albo PDF biletu z kodem paskowy lub kodem QR. Zawsze mozesz je
wydrukowac i przynies¢ na spektakl. Jesli nie pamietasz hasta do swojego konta w bileterie, najlepiej po
otrzymaniu od razu zapisz je na komputerze/telefonie, wydrukuj lub zréb zdjecie w telefonem
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Bilet papierowe lub kolekcjonerskie

Trzeb wybraé¢ sposéb dostarczenia: kurierem lub pocztg. Opfaci¢ sposéb doreczenia. Bilety zostang
dostarczone na wskazany przez Was adres, przy zakupie.

Jesli zgubites takie bilety, koniecznie skontaktuj sie z bileterig w celu zamowienia duplikatow. Duplikaty
pojawi sie na Twoi koncie w bileterii, moze otrzymaé je pocztg elektroniczng lub zamowi¢ doreczenie do
domu za dodatkowa optata.

Czy mozna zarezerwowac bilet?
Nie, biletow nie mozna rezerwowac. Mozna je kupi¢ na stronie internetowej. Radzimy sie pospieszy¢ z
zakupem, aby moc mie¢ jak najatrakcyjniejsze miejsca na sali! Bilety bardzo szybko sie sprzedaja.

Czy mozna kupi¢ bilety stacjonarnie w sklepie?
Najlepiej bilety kupi¢ w internecie, klikajgc tu: https://www.eventim.pl/campaign/bing-na-
zywo/?affiliate=GDW

Stacjonarnie mozna kupi¢ bilety w wybranych sklepach sieci Media Markt w Polsce.

Ponizej znajduje sie lista miejsc w ktorych prowadzg sprzedaz stacjonarnie nasze bileterie:
Eventim: https://www.eventim.pl/help/outlets/

Czy mozna kupi¢ bilety na miejscu w kasie?

W czesci obiektow, moze by¢ prowadzona sprzedaz w kasie na miejscu. Bilety mozna kupi¢ przed
spektaklem jedynie, jesli zostang wolne miejsca, czego nie mozemy zagwarantowac. Wtedy istnieje
mozliwos¢ zakupu biletow wylgcznie za gotowke.

Czy bedzie mozna na miejscu kupi¢ bilet i zaptaci¢ kartg?
Na miejscu bedzie mozna kupic¢ bilet, lecz ptatnosé musi by¢ tylko gotowka.

Czy jest mozliwos¢é otrzymania faktury?
Tak. Sprzedazg biletéw zajmuje sie bileteria, ona wystawia w naszym imieniu faktury.

Aby otrzymac fakture, po dokonaniu zakupu, nalezy napisa¢ wiadomos¢ z podaniem numeru zamoéwienia i
danych do faktury, a nastepnie wysta¢ w ciggu 7 dni od dnia dokonania ptatnosci na
adres:faktury@eventim.pl

Zostaly miejsca w ostatnich rzedach - czy moje dzieci beda widzie¢?

Wszystkie nasze sale sg przystosowane do dzieciecej publicznosci. Gramy wytgcznie w nieduzych salach
teatralnych z amfiteatralng widownig. Gwarantujg one doskonatg widocznos¢ sceny, ze wszystkich miejsc
na sali, tak, aby nasi najmtodsi widzowie mieli komfort oglgdania i przezywania razem z bohaterami ich
przygod. Prosimy pamietaé, ze nasz spektakl nie jest w statej ofercie repertuarowej w Panstwa miescie. Ze
wzgledu na ograniczenia dostepnosci obsady aktorskiej, scenografii, rekwizytow oraz licencji w wiekszosci
miast zagramy tylko jeden raz.

Czy organizujecie spektaklu w tygodniu, dla grup zorganizowanych? Jak zarezerwowa¢ bilety dla
wiekszej grupy oséb?

Tak, organizujemy takie pokazy w wybranych miastach. Sg to pokazy zamkniete w przystosowanych do

tego salach teatralnych. Wszystkie osoby zainteresowane organizacjg wyjscia grupowego (minimum 20

0sob) prosimy o kontakt na maila info@goodwalk.pl, ze wskazaniem liczby osob i miasta. Takim grupom
bedzie oferowana znizka.
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Czy jest mozliwos¢ zorganizowania spektaklu w naszym przedszkolu lub szkole?

“Wielkie Urodziny” to skomplikowane i kosztowne widowisko z duzg scenografig. Tylko profesjonalne sale
teatralne i widowiskowe sg w stanie sprosta¢ naszym wymaganiom technicznym. Dlatego nie wystepujemy
w przedszkolach i szkoftach. Zapraszamy do uczestnictwa w juz zaplanowanych wydarzeniach i zakupu
biletu grupowego ze znizkg lub organizacji sklepiku dla Panstwa w tygodniu. Wszystkie osoby
zainteresowane organizacjg wyjscia grupowego (minimum 20 oséb) i organizacji spektaklu prosimy o
kontakt na maila info@goodwalk.pl. ze wskazaniem liczby oséb, miasta oraz godziny.

Czy jest mozliwos¢é zorganizowania spektaklu w naszym domu kultury?
Tak, jest taka mozliwos¢. Wszystkie instytucje kulturalne zainteresowane organizacjg spektaklu, prosimy
kontakt na maila info@goodwalk.pl,

Czy wystepujecie w galeriach handlowych / amfiteatrach /w plenerze?

Nie. Nie wystepujemy na imprezach plenerowych, w amfiteatrach ani w galeriach handlowych. Korzystamy
tylko z profesjonalnych sal teatralnych i widowiskowe. Nie organizujemy tez mini pokazéw ani spotkan z
postaciami ze spektakliu.

Zdjecia i filmy podczas i po spektaklu

Czy bedzie mozna robi¢ zdjecia podczas spektaklu?
Tak, ale z wytgczong lampg btyskows.

Czy mozna nagraé przedstawienie “Bing na Zywo”?
Nie, nie ma mozliwosci nagrania spektaklu. Dozwolone jest nagranie tylko krétkich fragmentéw na potrzeby
mediéw spotecznosciowych, nie diuzszych niz 60 sekund.

Czy po spektaklu bedzie mozna zrobi¢ sobie zdjecie z bohaterem?
Nie ma mozliwosci zrobienia sobie zdjecia z bohaterem po spektaklu. Bedzie przygotowana specjalna
Scianka PR, na ktérej bedzie mozna zrobi¢ sobie pamigtkowe zdjecie.

Czy mozna zrobi¢ sobie zdjecie na scenie?
Nie. Nie wolno wchodzi¢ na scene zaréwno podczas spektaklu, jak i po jego zakonczeniu.
Nie wolno robi¢ zdje¢ na scenie.

Udzial widzéw z niepetnosprawnosciami

Czy dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci maja ulge?

Osoby poruszajgce sie na woézkach majg bezptatny wstep na spektakl. Wigze sie to z tym, ze takie osoby
nie zajmujg petnoptatnego miejsca. Takie zasady wyznaczyt organizator.

Bilet dla osoby poruszajacej sie na wozku.

Dzieci poruszajgce sie na wozku inwalidzkim majg bezptatny wstep i zajmujg specjalnie wyznaczone dla
nich miejsca. Liczba miejsc jest ograniczona. Opiekun musi posiada¢ wejsciowke. Dla osdb poruszajgcych
sie na wézkach inwalidzkich dostepne sg po skontaktowaniu sie z Dziatem Obstugi Klienta za
posrednictwem infolinii (+48 22 591 8383) lub adresu e-mail niepelnosprawni@eventim.pl. Prosimy podaé
miasta oraz godziny spektaklu,na ktory chcieliby sie Panstwo wybrac i ilo§¢ oséb. Bileteria wroci do
Panstwa z informacjg, iloma miejscami dysponuje sala.
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Wstep i kontrola biletow / Brak biletu / Brak potwierdzenia transakcji

Czy moge mie¢ bilet w telefonie?
Tak, zalecamy te forme okazania biletu.

Mam potwierdzenie zaptaty, czy moge wejs¢é na spektakl?

Nie. Potwierdzenie ptatnosci lub potwierdzenie transakcji nie jest biletem wstepu. Tylko osoby posiadajgce
wazne bilety wstepu mogg wejs¢ na spektakl.

Przed spektaklem nie jesteSmy zweryfikowa¢ pfatnosci za bilety. Tym zajmuje sie nasza bileteria. Gramy w
terminach weekendowy i kontakt z bileteriami, w celu weryfikacji nie jest mozliwy.

Nie powiodta sie transakcja zakupu biletu.

Nie prowadzimy bezposrednio sprzedazy biletow, dlatego nie rozwigzujemy problemoéw z transakcjami
zakupu i nie obstugujemy reklamacji sprzedazowych. Zajmuje sie Eventim, ktéra jest naszg dedykowang
bileterig internetowg. Jesli miate$ problem z transakcjg i nie zostata sfinalizowana, najlepiej powtérz jg raz

jeszcze. Jesli nadal bedziesz mie¢ problem, prosimy, skontaktuj sie z bileterig.

Eventim - informacje znajdziesz tu: https://www.eventim.pl/help/

Kontakt mailowy: info@eventim.pl

Jesli masz pytania odnosnie biletéw ze swojego zaméwienia skontaktuj sie z
Dziatem Obstugi Klienta:

Eventim:

tel. +48 22 591 8383 (poniedziatek - pigtek w godz. 10:00 - 18:00)

Kupitem bilety elektroniczny, ale nadal go nie mam na mailu.

Nie prowadzimy sprzedazy biletéw, dlatego nie rozwigzujemy probleméw z transakcjami. Zajmuje sie tym
firma Eventim. Prosimy o doktadne sprawdzenie skrzynki SPAM oraz INNE, poniewaz tam czesto trafiajg
zakupione bilety. Jesli nadal nie ma tam biletow, prosimy o kontakt z bileterig.

Eventim - informacje znajdziesz tu:
https://www.eventim.pl/help/
Kontakt mailowy: info@eventim.pl

Jesli masz pytania odnos$nie biletow ze swojego zamodwienia skontaktuj sie z
Dziatem Obstugi Klienta:

Eventim:
tel. +48 22 591 8383 (poniedziatek - pigtek w godz. 10:00 - 18:00)

Kupitem bilet papierowy/kolekcjonerski - kiedy dojdzie?

Zgodnie z tym, o czym informujg Eventim: https://bit.ly/3C2UtQV - bilety w wersji papierowej zostang
wystane w ciggu 14 dni roboczych od daty sfinalizowania transakc;ji.

Zgubitem bilety elektroniczy?

Jesli dokonates zakupu biletu elektronicznego w bileterii Eventim, twdj bilet znajduje sie na Twoim koncie
internetowym. W kazdej chwili mozesz go wydrukowa¢ lub pokazac przed wejsciem na spektakl w telefonie
lub kod QR w aplikaciji.


https://www.eventim.pl/help/
mailto:info@eventim.pl
https://www.eventim.pl/help/
mailto:info@eventim.pl
https://bit.ly/3C2UtQV

Zgubitem bilety papierowy/kolekcjionerski?

Prosimy o jak najszybsze skontaktowanie sie z bileterig, w ktorej dokonates zakupu biletu, w celu
wystawienia duplikatu. Mozesz taki duplikat otrzymac elektroniczne na e-mail lub w aplikacji i pokazaé go
przed wejsciem na spektakl w telefonie lub kod QR w aplikacji. Pamietaj, ze nasze bileterie pracujg od
poniedziatku do pigtku, réwniez infolinia. Jesli nie mozesz dodzwoni¢ sie na infolinie, napisz e-mail.
Kontakt do bileterii powyzej.

Jesli odkrytes brak bilet w dniu spektaklu, przyjdz 30 min przed spektaklem i zgtos sie do organizatora
spektaklu. Sprébujemy Ci pomoc. Pamietaj, ze ze wzgledu na Ustawe RODO, nie mam dostep do
transakcji zakup w biletrii.

Nie otrzymatem biletu elektronicznego/papierowego / Mam tylko numer transakcji

Jesli zakupites bilet elektroniczny w bileterii Eventim, twdj bilet znajduje sie na Twoim koncie internetowym.
W kazdej chwili mozesz go wydrukowac lub pokazaé przed wejsciem na spektakl bilet elektroniczny w
telefonie lub kod QR w aplikaciji.

Jesli zakupites bilet papierowy lub kolekcjonerski, prosimy o jak najszybciej skontaktowac¢ sie z bileterig, w
ktorej dokonates zakupu biletu i sprawdz statusu jego wysyiki. Bilety w wersji papierowej i kolekcjonerskiej,
sg wystane w ciggu 14 dni roboczych od daty sfinalizowania transakcji.

Jesli odkrytes brak biletu w dniu spektaklu, przyjdz 30 min przed spektaklem i zgtos$ sie do organizatora
spektaklu. Sprobujemy Ci pomdc. Pamietaj, ze ze wzgledu na Ustawe RODO, nie mam dostep do
transakcji zakup w biletrii.

Czy moge zwroci¢ bilet, w przypadku choroby lub zmiany planéw?

Nie ma mozliwosci zwrotu biletow. W chwili zakup biletow, Eventim oferuje specjalne ubezpieczenie w
przypadku choroby, lub nagtych zmiany planow.

Ubezpieczenie biletu w Eventim obejmuje:
zwrot 100% ceny biletu (ale nie wiecej, niz 2500 zt na osobe), jesli rezygnacja z udziatu w imprezie nastgpi
Z powodu:
- nieszczesliwego wypadku ubezpieczonego lub jego najblizszego krewnego
- nagtego zachorowania ubezpieczonego lub jego najblizszego krewnego (réwniez na COVID-19)
- Smierci ubezpieczonego lub jego najblizszego krewnego (rowniez w wyniku COVID-19)
- Ccigzy zagrozonej, jej powikian lub wyznaczenia daty porodu na czas imprezy
- minimum 2 godziny op6znienia odlotu samolotu lub odjazdu pociggu czy autobusu, w dniu imprezy
- ...ijeszcze wielu innych. Wszystkie powody objete ochrong ubezpieczeniowg znajdziesz w
Warunkach Ubezpieczenia i Karcie Produktu tutaj
Tutaj link do wszystkich informacji: https://www.eventim.pl/campaign/insurance

Czy jest mozliwosé otrzymania faktury?
Tak. Sprzedazg biletéw zajmuje sie bileteria Eventim, ona wystawia w naszym imieniu faktury.

Aby otrzymac fakture, po dokonaniu zakupu, nalezy napisa¢ wiadomos¢ z podaniem numeru zamowienia i
danych do faktury i wysta¢ w ciggu 7 dni od dnia dokonania ptatnosci na adres:. faktury@eventim.pl



Nagta choroba / Zwrot biletu / Zwrot kosztéw / Ubezpieczenie biletow

Co bedzie, jesli moje dziecko zachoruje / bedzie na kwarantannie?
Gdzie i jak moge ubezpieczy¢ bilet?
Bileteri Eventim, w chwili zakupu biletéw, oferujg specjalne ubezpieczenie w przypadku choroby, lub nagtej
zmiany planéw, gwarantujgce petny zwrot wartosci niewykorzystanych biletéw
Ubezpieczenie biletu w Eventim obejmuije:
zwrot 100% ceny biletu (ale nie wiecej, niz 2500 zt na osobe), jesli rezygnacja z udziatu w imprezie nastgpi
Z powodu:
- nieszczesliwego wypadku ubezpieczonego lub jego najblizszego krewnego
- nagtego zachorowania ubezpieczonego lub jego najblizszego krewnego (réwniez na COVID-19)
- Smierci ubezpieczonego lub jego najblizszego krewnego (réwniez w wyniku COVID-19)
- Ccigzy zagrozonej, jej powiktan lub wyznaczenia daty porodu na czas imprezy
- minimum 2 godziny opo6znienia odlotu samolotu lub odjazdu pociggu czy autobusu, w dniu imprezy
- ..ijeszcze wielu innych. Wszystkie powody objete ochrong ubezpieczeniowg znajdziesz w
Warunkach Ubezpieczenia i Karcie Produktu tutaj
Tutaj link do wszystkich informacji: https://www.eventim.pl/campaign/insurance

Dokonujgc zakupu w kasach sal nie ma mozliwosci ubezpieczenia biletu, przez co nie mozna stara¢ sie o
zwrot srodkow w przypadku losowym.

Czy moge zwroci¢ bilet, w przypadku choroby lub zmiany planéw?

Nie ma mozliwosci zwrotu biletow, jesli nie zostat ubezpieczony. W chwili zakup biletow bileteria Eventim
oferuje specjalne ubezpieczenie w przypadku choroby lub nagtej zmiany planéw. Ubezpieczy¢ bilet mozesz
tylko w chwili jego zakupu. Nie istotny jest status zaszczepienia osoby, ktéra chce zakupi¢ ubezpieczenie.
Tutaj link do wszystkich informacji:

https://www.eventim.pl/campaign/insurance

Dokonujgc zakupu w kasach sal nie ma mozliwosci ubezpieczenia biletu, przez co nie mozna stara¢ sie o
zwrot srodkéw w przypadku losowym.

Wspétpraca / Influencerzy / Media / Staz

Jestem influencerem/prowadze bloga/strone informacyjna, z kim moge sie skontaktowa¢ w sprawie
wspoétpracy?
Prosimy wysta¢ maila na dwa adresy: media@goodwalk.pl i info@goodwalk.pl

Z kim sie moge skontaktowaé w sprawie wspotpracy mediowej?
Prosimy wysta¢ maila na dwa adresy: media@goodwalk.pl i info@goodwalk.pl

Z kim si¢ moge w sprawie akredytacji?
Prosimy wysta¢ maila na: media@goodwalk.pl.

Z kim sie moge skontaktowaé¢ w sprawie stazu/praktyk?
Prosimy wysta¢ maila na: info@goodwalk.pl.


https://www.eventim.pl/campaign/insurance
mailto:media@goodwalk.pl
mailto:media@goodwalk.pl
mailto:media@goodwalk.pl
mailto:media@goodwalk.pl
mailto:media@goodwalk.pl
mailto:media@goodwalk.pl

