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just for music

REGULAMIN KONCERTU

IRENA SANTOR - JUBILEUSZ 75-LECIA PRACY ARTYSTYCZNEJ
“KRECI MNIE TEN SWIAT — KONCERT Z GOSCMI”

organizowanego przez JUST FOR MUSIC BIS sp. z 0.0. 21 wrzesnia 2026 r. Teatr Wielki —
Opera Narodowa w Warszawie , Plac Teatralny 1, 00-077 Warszawa

I. INFORMACJE OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin obowigzuje wszystkich uczestnikow koncertu ,Irena Santor —
Jubileusz 75-lecia pracy artystycznej — Kreci mnie ten swiat — koncert z gosémi”,
zwanego dalej ,Imprezg”, na terenie Teatru Wielkiego — Opery Narodowej w Warszawie.

2. Przez ,Teren Imprezy” rozumie sie wyznaczony przez Organizatora lub zarzgdce obiektu
obszar, na ktérym odbywa sie Impreza, w szczegdélnosci przestrzen widowni oraz inne
pomieszczenia i miejsca przeznaczone dla uczestnikdw w zwigzku z organizacjg Imprezy.

3. Wstep na Teren Imprezy odbywa sie wytgcznie na podstawie waznego biletu wstepu,
posiadajgcego widoczny kod kreskowy lub kod QR. Organizator ma prawo do kontroli
wazno$ci biletu réwniez w trakcie trwania Imprezy.

4. Kazdy uczestnik Imprezy zobowigzany jest do przestrzegania niniejszego Regulaminu, a
takze regulaminu Teatru Wielkiego — Opery Narodowej oraz polecen stuzb porzadkowych,
ochrony i upowaznionych przedstawicieli Organizatora.

5. W przypadku sprzecznosci pomiedzy niniejszym Regulaminem a regulaminem
obiektu, zastosowanie majg postanowienia wtasciwe dla danej sytuacji oraz
obowigzujgce przepisy prawa.

6. Organizator, w celu zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikom oraz prawidtowego
przebiegu Imprezy, zastrzega sobie prawo do kontroli oséb wchodzgcych na Teren



Imprezy oraz posiadanych przez nie przedmiotéw, w zakresie dozwolonym przepisami
prawa.

7. Zabrania sie wnoszenia na Teren Imprezy w szczegdlnosci:

a) broni oraz innych niebezpiecznych przedmiotéw,

b) materiatéw wybuchowych i pirotechnicznych,

¢) substanciji odurzajgcych i psychotropowych,

d) materiatéw i substancji tatwopalnych,

e) przedmiotow mogacych stanowi¢ zagrozenie dla zycia lub zdrowia uczestnikow,
f) statywow oraz profesjonalnego sprzetu fotograficznego lub nagrywajacego bez
odpowiedniej akredytacji,

g) kijow typu selfie stick,

h) innych przedmiotow, ktérych wniesienie moze w ocenie Organizatora stwarzac
zagrozenie lub zaktécac przebieg Imprezy.

8. Na Teren Imprezy nie wolno wnosi¢ ani spozywac wiasnych napojow i artykutéw
spozywczych, z zastrzezeniem wyjatkow wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow prawa
lub szczegdlnych potrzeb zdrowotnych uczestnika.

9. Zabrania sie wprowadzania na Teren Imprezy zwierzat, z wyjgtkiem psow
asystujgcych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i zasadami
obowigzujgcymi na terenie obiektu.

10. Osoby posiadajgce przedmioty, ktérych wnoszenie jest zabronione, mogg nie zostaé
wpuszczone na Teren Imprezy lub mogg zosta¢ z niego usunigte. W takim przypadku
Organizator moze uniewazni¢ bilet, a uczestnikowi nie przystuguja z tego tytutu roszczenia o
zwrot ceny biletu, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

11. Na terenie Imprezy obowigzuje zakaz fotografowania oraz filmowania przebiegu
koncertu na uzytek wiasny lub komercyjny, z wyjatkiem przypadkow wyraznie
dopuszczonych przez Organizatora.

12. Korzystanie z profesjonalnego sprzetu fotograficznego, filmowego lub nagrywajgcego
jest dozwolone wytgcznie przez osoby posiadajgce odpowiednig akredytacje lub pisemng
zgode Organizatora.

13. Organizator ma prawo odmowi¢ wniesienia na Teren Imprezy aparatu fotograficznego,
kamery lub innego urzadzenia stuzgcego do rejestrowania obrazu lub dzwigku, jezeli jego
uzywanie mogtoby zakitdécac przebieg Imprezy lub rejestracje telewizyjna.

14. Organizator ma prawo do utrwalania przebiegu Imprezy, w tym wizerunku i glosu
uczestnikdéw, zgodnie z zasadami okreslonymi w rozdziale V niniejszego Regulaminu.

15. Uczestnik Imprezy zobowigzany jest do zachowania sie w sposéb nie zaktécajacy
odbioru koncertu przez innych uczestnikow.



Il. UCZESTNICTWO W IMPREZIE

1. Osoby z niepetnosprawnosciami ruchowymi, wzrokowymi lub innymi szczegélnymi
potrzebami, ktére mogg stanowi¢ bariere w uczestnictwie w Imprezie, powinny poinformowac
Organizatora o planowanym uczestnictwie odpowiednio wczesniej, aby mozliwe byto
zapewnienie wiasciwych warunkoéw bezpieczenstwa i uczestnictwa.

2. Zgtoszenie szczegodlnych potrzeb powinno nastgpi¢, w miare mozliwoéci, nie pézniej
niz 7 dni przed terminem Imprezy, drogg mailowg na adres bilety@just4dmusic.pl.

3. Organizator dotozy staran, aby w miare mozliwosci zapewni¢ osobom z
niepetnosprawnosciami odpowiednie warunki uczestnictwa w Imprezie, z
uwzglednieniem zasad obowigzujgcych na terenie Teatru Wielkiego — Opery
Narodowej.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedogodnosci wynikajgce z
niezgtoszenia lub zbyt péznego zgtoszenia szczegdlnych potrzeb uczestnika, w
zakresie, w jakim ich wczesniejsze zgtoszenie byto niezbedne do zapewnienia
odpowiednich warunkow uczestnictwa.

5. W Imprezie moze samodzielnie uczestniczyé osoba, ktéra w dniu Imprezy ma ukonczone
16 lat, z zastrzezeniem postanowien niniejszego Regulaminu oraz regulaminu
obowigzujgcego na terenie obiektu.

6. Osoba, ktéra w dniu Imprezy ma ukohczone 16 lat, ale nie ukonczyta 18 lat, moze
uczestniczy¢ w Imprezie samodzielnie, bez obecnosci rodzica lub opiekuna prawnego.
Organizator lub osoby przez niego upowaznione majg prawo, w przypadku watpliwosci co do
wieku uczestnika, do zgdania okazania dokumentu potwierdzajgcego jego wiek. Brak
dokumentu umozliwiajgcego potwierdzenie wieku moze skutkowa¢ odmowag wstepu na
Impreze.

7. Osoba, ktéra w dniu Imprezy nie ukonczyta 16 lat, moze uczestniczy¢ w Imprezie
wytgcznie pod opiekg osoby petnoletniej, ktéra zobowigzana jest do sprawowania nad nig
opieki przez caty czas jej pobytu na terenie Imprezy. Zaréwno osoba matoletnia, jak i jej
petnoletni opiekun zobowigzani sg do posiadania waznych biletéw wstepu.

8. Organizator nie zapewnia opieki nad osobami matoletnimi. Odpowiedzialno$¢ za osobe
matoletnig uczestniczgcg w Imprezie ponosi jej rodzic, opiekun prawny lub petnoletni
opiekun, pod ktdrego opiekg osoba matoletnia przebywa na terenie Imprezy.

9. Organizator lub osoby przez niego upowaznione majg prawo odméwié¢ wstepu na Impreze
lub usungé z terenu Imprezy osobe, ktéra nie spetnia warunkéw uczestnictwa okreslonych w
Regulaminie lub regulaminie obiektu, w szczegdlnosci w przypadku braku mozliwosci
potwierdzenia wieku uczestnika lub braku wymaganego opiekuna.


mailto:bilety@just4music.pl

10. Organizator ma prawo usung¢ z Terenu Imprezy osoby, ktére swoim zachowaniem
zaktocajg przebieg koncertu lub naruszajg prawa innych uczestnikow, w szczegdlnosci
osoby bedgce pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych, zachowujgce
sie agresywnie, wulgarnie lub w inny sposdb zagrazajgcy bezpieczenstwu.

11. Osoby usuniete z Terenu Imprezy z przyczyn okreslonych w niniejszym Regulaminie
nie sg uprawnione do zgdania zwrotu ceny biletu, z zastrzezeniem bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

12. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze uczestniczy w Imprezie na wtasng
odpowiedzialnos¢, z uwzglednieniem zasad bezpieczenstwa obowigzujgcych na
terenie obiektu.

lll. BILETY

1. Zakup biletu oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu oraz zobowigzanie do jego
przestrzegania.

2. Bilety na Impreze sg sprzedawane za posrednictwem autoryzowanych punktow i
serwisow sprzedazy wskazanych przez Organizatora.

3. Bilet jest wazny wytgcznie w przypadku posiadania kuponu kontrolnego z widocznym
kodem kreskowym lub kodem QR. Bilet moze by¢ okazany w formie papierowej lub
elektronicznej.

4. Potwierdzenie dokonania ptatnosci, potwierdzenie zamdwienia lub rezerwaciji nie jest
réwnoznaczne z posiadaniem waznego biletu i samo w sobie nie uprawnia do wejscia na
Impreze.

5. Bilet uprawnia do zajecia miejsca wskazanego na bilecie. Uczestnik zobowigzany jest
do zajecia miejsca zgodnego z posiadanym biletem.

6. Przemieszczanie sie uczestnika poza miejsce lub sektor wskazany na bilecie moze
skutkowac interwencjg stuzb porzgdkowych lub Organizatora.

7. Uczestnik zobowigzany jest niezwiocznie zgtosi¢ Organizatorowi lub obstudze obiektu
wszelkie istotne problemy zwigzane z zajmowanym miejscem, widocznoscig lub innymi

warunkami uczestnictwa, najlepiej w trakcie trwania Imprezy.

8. W przypadku niewykorzystania biletu uczestnikowi nie przystuguje zwrot jego ceny,
chyba ze obowigzek takiego zwrotu wynika z przepiséw prawa lub z decyzji Organizatora.

9. W przypadku odwotania Imprezy albo istotnej zmiany jej terminu, miejsca lub



programu zasady dotyczgce zwrotu lub wymiany biletéw zostang przekazane
uczestnikom przez Organizatora lub wiasciwy punkt sprzedazy.

10. Zwrot lub wymiana biletu, jezeli jest mozliwa, odbywa sie zgodnie z zasadami
obowigzujgcymi w miejscu lub serwisie, w ktorym bilet zostat zakupiony. 11. Organizator nie
ponosi odpowiedzialnoéci za bilety zakupione poza autoryzowanymi kanatami sprzedazy ani
za bilety pochodzgce z nieautoryzowanego obrotu wtérnego.

12. Organizator nie wyraza zgody na prowadzenie sprzedazy biletow na Terenie Imprezy
poza oficjalnymi punktami sprzedazy.

13. Po wejsciu na Teren Imprezy ponowne wejscie po jego opuszczeniu moze nie byé
mozliwe, zgodnie z zasadami bezpieczehstwa obowigzujgcymi w obiekcie. 14. W przypadku
zagubienia biletu uczestnik powinien niezwtocznie skontaktowaé sie z punktem sprzedazy
lub serwisem, w ktérym bilet zostat zakupiony.

IV. ZASADY PORZADKOWE | BEZPIECZENSTWO

1. Uczestnicy zobowigzani sg do stosowania sie do polecen Organizatora, pracownikéw
obiektu, ochrony oraz innych os6b upowaznionych do zapewnienia bezpieczenstwa podczas
Imprezy.

2. Zabrania sie zachowan moggcych zagrazaé bezpieczehstwu wtasnemu lub innych
0s0b, w szczegolnosci:

a) agresywnego zachowania,

b) wszczynania béjek,

) rzucania przedmiotami,

d) blokowania przejs¢ i drog ewakuacyjnych,

e) zakiocania przebiegu koncertu,

f) niszczenia mienia obiektu lub Organizatora.

3. Organizator ma prawo usungc¢ z Terenu Imprezy osoby naruszajgce niniejszy
Regulamin lub przepisy prawa.

4. Osoba usunieta z Terenu Imprezy z powodu naruszenia Regulaminu moze utracic¢
prawo do udziatu w dalszej czesci Imprezy bez prawa do zwrotu ceny biletu, z
zastrzezeniem obowigzujgcych przepiséw prawa.

5. W sytuacjach zagrozenia uczestnicy zobowigzani sg do niezwtocznego wykonywania
polecen stuzb porzadkowych, ochrony oraz innych oséb odpowiedzialnych za
bezpieczenstwo.

6. W przypadku wystgpienia sytuacji wymagajgcej ewakuacji uczestnicy zobowigzani sg do
spokojnego opuszczenia wskazanych obszarow zgodnie z poleceniami stuzb.



V. INFORMACJA O REJESTROWANIU KONCERTU
PRZEZ TELEWIZJE POLSKA S.A.

1. Organizator wydarzenia — JUST FOR MUSIC BIS sp. z 0.0. — informuje, Ze koncert
»irena Santor — Jubileusz 75-lecia pracy artystycznej — Kreci mnie ten $wiat — koncert
z gosémi”, odbywajgcy sie w dniu 21 wrzesnia 2026 r. w Teatrze Wielkim — Operze
Narodowej w Warszawie, bedzie rejestrowany przez Telewizje Polska S.A.

2. Rejestracja koncertu bedzie obejmowata w szczegolnosci utrwalanie obrazu i dzwieku
zwigzanych z przebiegiem koncertu oraz moze obejmowac wizerunek i gtos uczestnikow
znajdujacych sie na widowni.

3. Materiat zarejestrowany podczas koncertu moze by¢ wykorzystywany w zwigzku z
realizacjg, produkcjg, promocjg i emisjg materiatdw dotyczgcych koncertu, w
szczegolnosci w ramach programow telewizyjnych oraz innych kanatéw i form
rozpowszechniania materiatéw audiowizualnych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

4. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze jego wizerunek moze zostaé utrwalony
podczas rejestracji koncertu przez Telewizje Polskg S.A.

5. Wejscie na widownie i udziat w wydarzeniu oznacza zgode na nieodptatne utrwalanie i
wykorzystanie wizerunku uczestnika w materiatach zwigzanych z realizacjg i emisjg
koncertu, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

6. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze rejestracja koncertu ma charakter telewizyjny i ze
nie ma mozliwosci zagwarantowania, iz jego wizerunek nie zostanie przypadkowo utrwalony
w materiale audiowizualnym.

7. Organizator oraz podmioty uczestniczgce w produkcji i emisji materiatéw z koncertu sg
uprawnione do wykorzystywania zarejestrowanych materiatobw w zakresie zwigzanym z
realizacjg i rozpowszechnianiem materiatdw dotyczgcych koncertu, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

8. Szczegdbtowe zasady przetwarzania danych osobowych oraz realizacji praw osob,
ktérych dane dotycza, okreslajg wtasciwe informacije dotyczgce ochrony danych
osobowych udostepniane przez podmioty odpowiedzialne za przetwarzanie danych w
zwigzku z rejestracjg koncertu.

9. Uczestnik, ktéry nie chce znalez¢ sie w kadrze rejestrowanego materiatu, powinien w
miare mozliwosci zajgé miejsce wskazane przez obstuge jako znajdujgce sie poza obszarem
uje¢ kamer, o ile Organizator lub producent rejestracji takie miejsce wyznaczy.



VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majag
obowigzujgce przepisy prawa, w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego.

2. W sprawach organizacyjno-porzgdkowych nieuregulowanych niniejszym Regulaminem
ostateczne decyzje podejmujg upowaznieni przedstawiciele Organizatora, z
uwzglednieniem obowigzujgcych przepiséw prawa oraz regulaminu obiektu.

3. Regulamin jest dostepny dla uczestnikdw przed rozpoczeciem Imprezy oraz moze byc¢
udostepniany w miejscu organizacji Imprezy i w kanatach komunikacji Organizatora.

4. Zakup biletu oraz wejscie na Teren Imprezy oznacza akceptacje niniejszego
Regulaminu.

Organizator:

JUST FOR MUSIC BIS sp. z 0.0.
ul. Hoza 86/410

00-682 Warszawa

NIP: 7011256617

KRS: 0001168379

REGON: 541517767
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