
REGULAMIN WYDARZEŃ ORGANIZOWANYCH PRZEZ FIRMĘ MASSIVE MUSIC 

I.

Informacje ogólne 

1. Niniejszy regulamin (dalej jako „Regulamin”), obejmuje swoim zakresem wszystkie 
imprezy, wydarzenia kulturalne i rozrywkowe (zwane dalej „Wydarzeniem”) organizowane 
przez MASSIVE MUSIC Mariusz Kmiołek, Wołuszewo 141, 87-720 Ciechocinek, NIP: 
5360011830, adres poczty elektornicznej: info@massive-music.pl (dalej jako 
„Organizator”). Regulamin dotyczy wszystkich osób biorących udział w Wydarzeniu lub 
przebywających na terenie Wydarzenia (dalej jako „Uczestnicy”).

2. Organizator zapewnia prawidłowy przebieg Wydarzenia.

3. Uczestnicy mają obowiązek stosować się do poleceń i nakazów wydawanych przez 
Organizatora, służby porządkowe oraz pracowników ochrony.

4. Uczestnicy zobowiązani są do przestrzegania porządku i zasad bezpieczeństwa,              
a w szczególności do respektowania postanowień zawartych w niniejszym Regulaminie 
oraz przepisów prawa karnego oraz prawa wykroczeń.


II.

Uczestnicy 

1. Do uczestnictwa w Wydarzeniu zostają dopuszczone wyłącznie osoby, które posiadają 
oryginalny, niewykorzystany i ważny bilet wstępu na Wydarzenie lub identyfikator wydany 
przez Organizatora

2. Każdy Uczestnik jest zobowiązany do posiadania przy sobie ważnego dokumentu 
tożsamości zawierającego imię i nazwisko oraz zdjęcie.

3. Upoważnione przez Organizatora służby porządkowe, informacyjne lub ochroniarskie

mają prawo nakazać Uczestnikowi okazanie dokumentu tożsamości, w celu stwierdzenia 
zgodności danych ze stanem faktycznym oraz w celu weryfikacji wieku Uczestnika.

4. Jeśli odrębne postanowienia dotyczące sprzedaży biletów lub regulamin terenu 
wydarzenia nie stanowią inaczej, osoba małoletnia do lat 16 może uczestniczyć                   
w Wydarzeniu wyłącznie pod opieką osoby pełnoletniej. Osoba pełnoletnia będąca 
rodzicem lub opiekunem małoletniego ma obowiązek sprawować nadzór nad osobą 
małoletnią  w czasie trwania Wydarzenia. Uczestniczy wydarzenia w wieku od 16 do 18 
lat muszą posiadać ze sobą pisemne pozwolenie na uczestnictwo w Wydarzeniu, 
podpisane przez rodzica lub opiekuna prawnego. Organizator w stosunku do wybranych 
Wydarzeń może wprowadzić inne ograniczenia wiekowe.

5. Uczestnicy zobowiązują się do zachowania porządku i bezpieczeństwa podczas 
trwania Wydarzenia, w szczególności poprzez przestrzeganie zakazu wnoszenia na teren 
Wydarzenia:

− ostrych przedmiotów,

− broni palnej i broni pneumatycznej,

− metalowych przedmiotów i narzędzi o metalowym zakończeniu,

− materiałów i płynów łatwopalnych, wybuchowych i pirotechnicznych,

− narkotyków, środków psychotropowych oraz odurzających,

− gazów łzawiących,

− substancji trujących i żrących,

- elementów ubioru zasłaniających całą twarz,
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− własnego alkoholu (za wyjątkiem alkoholu zakupionego na terenie Wydarzenia),

− wszelkich przedmiotów, których posiadanie lub używanie podczas wydarzenia

stwarza obiektywne zagrożenie dla bezpieczeństwa Uczestników.

Dodatkowo obowiązuje zakaz:

− wprowadzania zwierząt na teren Wydarzenia,

− prowadzenia na terenie Wydarzenia bez zezwolenia Organizatora jakiejkolwiek

działalności gospodarczej (w tym handlowej lub usługowej),

− wstępu na tereny i do pomieszczeń wyłączonych z ogólnodostępnej przestrzeni

Wydarzenia, takich jak w szczególności: szatnie artystów, backstage, scena,

− przekraczania barierek lub innych oznaczeń oddzielających Uczestników od artystów,

− rzucania przedmiotami, wylewania lub rozpylania substancji,

6. Organizator nie prowadzi depozytu przedmiotów, których wnoszenie i posiadanie                   
w trakcie Imprezy jest zabronione.

7. Na terenie Imprezy w pomieszczeniach zamkniętych obowiązuje całkowity zakaz 
palenia (dotyczy również tzw. papierosów elektronicznych), poza specjalnie 
wyznaczonymi strefami.


III.

Wydarzenie 

1. Bilet upoważnia do jednorazowego wstępu na koncert. Opuszczenie terenu 
Wydarzenia wiąże się z koniecznością ponownego zakupu biletu wstępu.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za treść i formę przekazu artystycznego 
prezentowanego podczas Imprez.

3. Osoby przebywające na terenie Wydarzenia mogą być narażone na uszkodzenie 
słuchu ze względu na znaczne natężenie dźwięku. Ponadto, podczas Wydarzenia 
Uczestnicy znajdować się mogą w strefie działania silnego oświetlenia, w tym działania 
świateł stroboskopowych. Uczestnicy Wydarzenia poprzez przystąpienie do udziału            
w Wydarzeniu przyjmują powyższe do wiadomości i uczestniczą w nim, w tym zakresie 
na własne ryzyko.

4. Teren Wydarzenia może być objęty systemem kamer, utrwalających obraz i dźwięk.

Użyty monitoring może służyć do rejestracji przebiegu Wydarzenia, działań 
podejmowanych przez Uczestników, w celu zapewnienia bezpieczeństwa imprezy oraz 
reklamy i promocji. Uczestnicy Wydarzenia wyrażają zgodę na utrwalanie ich wizerunku          
w czasie trwania Wydarzenia celem jego rozpowszechniania dla celów reklamowych oraz 
promocyjnych.


IV.

Służby porządkowe i ochrona 

1. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy wniesienia na teren Wydarzenia oraz

użycia w trakcie Wydarzenia aparatu fotograficznego, kamery lub innego rodzaju sprzętu 
nagrywającego.

2. Organizator lub upoważnione przez niego służby są uprawnione m.in. do:

− kontrolowania biletów oraz innych dokumentów, uprawniających Uczestników

do wzięcia udziału w Wydarzeniu,

− w przypadku braku uprawnień do wzięcia udziału w Wydarzeniu - odmowy




wstępu na Wydarzenie, a w przypadku naruszenia któregokolwiek z postanowień 
Regulaminu, nakazania Uczestnikowi opuszczenia terenu Wydarzenia,

− kontroli toreb, bagażu i plecaków oraz elementów wierzchniej garderoby

Uczestników,

− upominania oraz wydawania nakazów skierowanych do Uczestników zakłócających 
przebieg Wydarzenia lub zachowujących się sprzecznie z Regulaminem lub powszechnie 
obowiązującym prawem, a w uzasadnionym przypadku, nakazania opuszczenia terenu 
Wydarzenia,

− zatrzymania, w celu niezwłocznego przekazania właściwym organom, osób

stwarzających bezpośrednie zagrożenie dla Uczestników lub mienia będącego

własnością Organizatora lub podmiotu władającego terenem Wydarzenia,

3. Służby upoważnione przez Organizatora do czuwania nad bezpieczeństwem                  
i porządkiem Wydarzenia są uprawnione do odmowy wstępu na Wydarzenie:

− osobom, które bezzasadnie sprzeciwiają się poddaniu czynnościom, o których

mowa w niniejszym Regulaminie,

− osobom znajdującym się w posiadaniu przedmiotów  zakazanych wymienionych              
w ninejszym Regulaminie,

− osobom, które znajdują się pod wpływem alkoholu, środków odurzających, 
psychotropowych,

− osobom agresywnym lub osobom, które poprzez swoje zachowanie okazują pogardę 
dla bezpieczeństwa i porządku publicznego oraz stanowią zagrożenie dla prawidłowego 
przebiegu Wydarzenia,

− osobom, które nie posiadają ważnych dokumentów uprawniających do udziału

w Wydarzeniu,

4. Służby upoważnione przez Organizatora do wydalenia z terenu Wydarzenia osób 
zakłócających prawidłowy przebieg Wydarzenia lub zachowujących się sprzecznie                
z Regulaminem lub powszechnie obowiązującym prawem.

5. Uczestnik Wydarzenia odpowiada za szkody powstałe w czasie trwania Wydarzenia ze

swojej winy jak i z winy osoby, nad którą w czasie trwania Wydarzenia sprawował opiekę.


V.

Bilety 

1. Organizator w wyjątkowych przypadkach, w szczególności z przyczyn technicznych 
lub produkcyjnych, w tym niezależnych od Organizatora, uprawniony jest do odstąpienia 
od umowy z Uczestnikiem wydarzenia oraz zwrotu ceny uiszczonej za bilet lub zmiany 
lokalizacji pierwotnie zamówionych miejsc w ramach Wydarzenia w ramach Biletu 
zarówno przed, jak i w trakcie Wydarzenia.

2. Zwrot lub zamiana Biletów przez Uczestników Wydarzenia możliwa jest wyłącznie           
w przypadku odwołania Wydarzenia, znaczącej zmiany jego terminu lub istotnych cech 
Zwrot Biletów możliwy w taki sam sposób w jaki zostały one nabyte. Za istotną cechę

Wydarzenia nie uważa się występów poprzedzających właściwe wydarzenie artystyczno-
kulturalne.

3. Organizator nie jest zobowiązany do zwrotu pieniędzy z tytułu niewykorzystanego 
biletu.

4. Zakazane jest jakiekolwiek dalsze rozpowszechnianie biletów w celach majątkowych.

Organizator zakazuje także wszelkiego dalszego oferowania przeniesienia własności

Biletów, w tym w charakterze nagród w konkursach lub jakichkolwiek innych promocjach, 
choćby było ono nieodpłatne.




VI.

Postanowienia końcowe 

1. Organizator odpowiada względem Uczestników Wydarzenia za jego prawidłowy 
przebieg. Reklamacje powinny być składane za pośrednictwem poczty elektronicznej lub 
drogą pisemną. Organizator w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie 
ponosi odpowiedzialności za zakłócenia Wydarzenia spowodowane przez siłę wyższą.

2. Przystąpienie do udziału w Wydarzeniu jest jednoznaczne z oświadczeniem 
Uczestnika, iż zapoznał się z niniejszym Regulaminem oraz w pełni akceptuje jego 
postanowienia.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z ważnych przyczyn,               
w szczególności w przypadku zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa         
w zakresie objętym Regulaminem.


