REGULAMIN IMPREZY SNOWFEST FESTIVAL
obowigzujgcy w dniach 5 - 7 marca 2027 r.

podczas imprezy masowej na terenie Amfiteatru w Szczyrku.

§1 Postanowienia ogdlne

. Niniejszy regulamin, zwany dalej ,Regulaminem”, jest wydany przez organizatora na podstawie przepisow
ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych, opubl. Dz. U. z 2023 r. poz. 616. (zwanej
dalej ,,Ustawg”).

. Regulamin dotyczy imprezy organizowanej pod nazwg , SnowFest Festival”, zwanej dalej ,Imprez3”, ktora

odbedzie sie w dniach 5 - 7 marca 2026 roku w Szczyrku.

. Organizatorem Imprezy jest spotka Go Fest Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (kod: 03-107) przy ul. Stasinek

7, wpisana do Krajowego Rejestru Przedsiebiorcéw przez Sgd Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie

pod numerem KRS: 0000492433, zwana dalej ,,Organizatorem”.

. Regulamin skierowany jest do Uczestnikdw Imprezy oraz oséb przebywajgcych na terenie Imprezy, ktérzy

zobowigzani sg do Scistego przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.

. Regulamin ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa poprzez okreslenie zasad zachowania uczestnikéw na

terenie Imprezy, korzystania przez uczestnikdw z terenu Imprezy i urzgdzen znajdujgcych sie na jego terenie,

a takze uregulowanie praw i obowigzkéw uczestnikdw Imprezy w zwigzku z nabyciem biletu wstepu na

Impreze.

. W regulaminie uzywane sg okreslenia o nastepujgcych znaczeniach:

1. Teren Imprezy — tereny obiektu kulturalno-rozrywkowego , Amfiteatr” oraz ,Skoczni Skalite”,
znajdujacych sie w Szczyrku przy ul. Wypoczynkowej, przeznaczony do przeprowadzenia Imprezy, do
ktorej dostep przystuguje jedynie Uczestnikom Imprezy, posiadajgcy wazny Identyfikator,

2. Bilet — zgoda na wstep na Teren Imprezy lub Strefy Afterparty. Bilet wymieniany jest na odpowiedni
dla typu biletu Identyfikator przy wejsciu na Teren Imprezy.

3. Uczestnik Imprezy — osoba uczestniczgca w Imprezie posiadajgca wazny ldentyfikator,

4. I|dentyfikator — opaska na reke jednorazowego uzytku, oznaczona unikalnym wzorem ustalonym
przez Organizatora, wydawana przy wejsciu na Teren Imprezy za okazaniem Biletu. Identyfikator
wydawany jest dla jednego Uczestnika. Uszkodzenie lub zerwanie Identyfikatora powoduje utrate
jego waznosci. Odstepowanie Identyfikatora jest zabronione,

5. Osoba Maftoletnia — Uczestnik Imprezy, ktory nie ukorczyt 16 roku zycia. Dla oséb Matoletnich
wydawany jest Identyfikator o innym wzorze lub kolorze. Uczestnictwo Osoby Matoletniej w Imprezie
dozwolone jest wytgcznie w obecnosci osoby dorostej. Osoba Matoletnia uczestniczy w Imprezie na
odpowiedzialno$¢ osoby dorostej, pod jej opiekg ktdrej pozostaje.

6. Stuzby Porzadkowe i Informacyjne — osoby, ktdrych zadaniem jest dbanie o tad, porzadek i
bezpieczenstwo Uczestnikdw Imprezy a takze kontrola uprawnien Uczestnikow do wstepu na teren
imprezy. Cztonkowie Stuzb Porzadkowych i Informacyjnych posiadajg identyfikatory umieszczone w
widocznym miejscu, ktdore zawierajg nastepujace informacje: nazwe wystawcy, numer
identyfikacyjny, fotografie, piecze¢ i podpis wystawcy.



7. Teren nieprzeznaczony dla Uczestnikow imprezy — teren obejmujacy scene, zaplecze sceny, strefe
produkcji, garderoby artystéw, pomieszczenia techniczne i administracyjne Amfiteatru a po godzinie
24:00 takze budynek oraz trybuny Amfiteatru.

§2 Sprzedaz biletow

1. Wiodgcym operatorem sprzedazy biletéw jest GOING Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w
Warszawie, Al. Jerozolimskie 107, 02 — 011 Warszawa, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000588000, ktérej akta rejestrowe przechowywane sg w
Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, posiadajagcg numery REGON: 363058596, NIP: 5272751272, dziatajagca na podstawie Umowy z
Organizatorem.

2. Uzupetniajgcymi operatorami sprzedazy biletow, sa:

1. eBilet Polska Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, ul. Zelazna 51/53, 00-
841 Warszawa, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000496514, ktérej akta rejestrowe przechowywane sg w Sadzie Rejonowym dla m.
st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, posiadajgca
numery REGON 147085850, NIP 9512376701, dziatajgca na podstawie Umowy z Organizatorem,

2. Eventim Spétka z ograniczong odpowiedzialnosciag z siedzibg w Warszawie, ul. Mokotowska 49, 00-
542 Warszawa, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000213454, ktérej akta rejestrowe przechowywane sg w Sgdzie Rejonowym dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, posiadajgca
numery REGON 015765917, NIP 5262774751, dziatajgca na podstawie Umowy z Organizatorem.

3. Bilety sprzedawane sg poprzez nastepujace kanaty:

1. Sprzedaz internetowa:

1. https://snowfest.pl/bilety

https://goingapp.pl

Aplikacja mobilna ,,Going.”

https://empikbilety.pl/

Salony Empik w catej Polsce

https://ebilet.pl

7. https://eventim.pl
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2. Sprzedaz przy wejsciu na Teren Imprezy.

4. Bilety moga by¢ sprzedawane wytgcznie w cenie podanej w ofercie w kanatach sprzedazy, zgodnie z pkt. 2.
Sprzedaz po cenie innej jest zakazana.

5. Bilet moze mieé¢ forme 5-znakowego kodu wejscia, kodu QR lub wydrukowanej kopii zamdwienia
dostarczonej przez Operatora.

6. Organizator informuje, ze zgodnie z art. 133 ustawy z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczen: , Kto nabywa
w celu odprzedazy z zyskiem bilety wstepu na imprezy artystyczne, rozrywkowe lub sportowe albo kto bilety
takie sprzedaje z zyskiem, podlega karze aresztu, ograniczenia wolnosci albo grzywny. Usitowanie oraz
podzeganie i pomocnictwo sg karalne.”

7. Osoby Matoletnie do lat 10 zwolnione s3 z optaty za Bilet.

8. Zakupione bilety ulegajg zamianie na identyfikator w momencie wejscia na Teren Imprezy a uczestnik jest
zobowigzany utrzymac identyfikator w stanie nieuszkodzonym na czas trwania Imprezy.


https://snowfest.pl/bilety

9. W przypadku zaistnienia okolicznosci wynikajgcych z sytuacji epidemiologicznej, stosuje sie zapis Ust. 1 §5.

§3 Wstep na Teren Imprezy

1. Wstep na Teren Imprezy przystuguje uczestnikom, ktdrzy posiadajg wazny i nieuszkodzony Identyfikator,
zgodny z unikalnym wzorem dotyczgcym niniejszej Imprezy.
2. Organizator ma prawo odmowic¢ Uczestnikowi wstepu na Teren Imprezy, jesli:
1. Osobom wobec ktdrych zostato wydane orzeczenie zakazujgce wstepu na Impreze masowg lub
zobowigzujgce do powstrzymania sie od przebywania w miejscach przeprowadzania imprez
masowych, wydane przez sgd wobec skazanego w zwigzku z warunkowym zawieszeniem wykonania
kary pozbawienia wolnosci albo wobec nieletniego na podstawie art. 6 pkt. 2 ustawy z dnia 26
pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich, a takze osobom wobec ktérych zostat
wydany zakaz zagraniczny lub klubowy w rozumieniu Ustawy,
2. Uczestnik nie posiada uprawnien do przebywania na Imprezie,
3. Uczestnik, na prosbe Stuzb Porzadkowych, odméwi wylegitymowania sie celem potwierdzenia
tozsamosci przebywajac na Terenie Imprezy,
4. Uczestnik jest pod wptywem alkoholu badz srodkéw odurzajgcych lub psychotropowych,
5. Uczestnik usituje wnies¢ na teren Imprezy bron lub inne niebezpieczne przedmioty, w tym materiaty
wybuchowe i pirotechniczne, napoje alkoholowe, srodki odurzajgce i psychotropowe oraz wszelkie
przedmioty uznane przez Stuzby Porzadkowe i Informacyjne za zagrazajgce bezpieczenstwu
pozostatych Uczestnikdw Imprezy.
6. Uczestnik, na prosbe Stuzb Porzadkowych, odmawia okazania zawartosci bagazu osobistego i
odziezy.
7. Uczestnik zachowuje sie prowokacyjnie, agresywnie lub stwarza zagrozenie dla bezpieczenstwa
Imprezy.
3. Ponadto, Organizator ma prawo odmoéwié Uczestnikowi wstepu na Teren Imprezy, jesli:
1. Wszystkie bilety zostang wyprzedane,
2. Uczestnik jest Osobg Matoletnig bez eskorty dorostego opiekuna, o ktérym mowa w §1, pkt. 6, ppkt.
5, niniejszego Regulaminu.
4. Warunkiem wstepu na Teren Imprezy Osoby Matoletniej w wieku do 16 lat w Imprezie jest wejscie w
towarzystwie osoby dorostej oraz pozostanie pod jej opiekg na Terenie Imprezy.

84 Zasady bezpieczenstwa

1. Organizator zapewnia bezpieczeAstwo uczestnikom poprzez dziatania Stuzb Porzagdkowych i Informacyjnych.
2. Uczestnicy Imprezy zobowigzani sg stosowac sie do polecen Stuzb Porzgdkowych i Informacyjnych. Odmowa
stosowania sie do w/w polecen moze wynika¢ jedynie z uwagi na sprzecznos$¢ z obowigzujgcymi na terenie
RP przepisami prawa.
3. Stuzby Porzadkowe majg prawo usung¢ Uczestnika z terenu Imprezy, jesli:
1. Uczestnik nie stosuje sie do postanowien niniejszego Regulaminu,
2. Uczestnik zaktdca porzadek publiczny i nie stosuje sie do polecen Stuzb Porzgdkowych,
3. Stwierdzono, ze Uczestnik nie posiada uprawnien do przebywania na Terenie Imprezy.
4. Stwierdzono, ze Uczestnik, wbrew regulaminowi, dopuscit sie wniesienia produktow nie zakupionych
na Terenie Imprezy.



5. Stwierdzono, ze Uczestnik, wbrew regulaminowi, mimo wczesniejszej kontroli, dopuscit sie
whniesienia na Teren Imprezy broni lub innych niebezpiecznych przedmiotéw, w tym materiatéw
wybuchowych i pirotechnicznych, napojow alkoholowych, sSrodkéw odurzajacych i psychotropowych
oraz wszelkich przedmiotéw uznanych przez Stuzby Porzadkowe i Informacyjne za zagrazajgce
bezpieczenstwu pozostatych Uczestnikdw Imprezy.

4. Stuzby Porzadkowe sg uprawnione do:

1. Sprawdzania uprawnien do przebywania na terenie Imprezy,
Legitymowania Uczestnikow celem ustalenia ich tozsamosci,
Przegladania zawartosci bagazy i odziezy,

Wydawania polecen porzgdkowych Uczestnikom Imprezy,
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Stosowania sity fizycznej w postaci chwytdéw obezwtadniajgcych oraz podobnych technik obrony w
przypadku zagrozenia dobr powierzonych ochronie lub odparcia ataku na cztonka Stuzb
Porzadkowych i Informacyjnych lub inng osobe, na zasadach okreslonych w art. 38 ustawy z dnia 22
sierpnia 1997 r. o ochronie 0séb i mienia (Dz. U. Nr 114, poz. 740, z p6zn. zm.),
6. Ujecia, w celu niezwtocznego przekazania Policji, oséb stwarzajgcych bezposrednie zagrozenie dla
ddbr powierzonych ochronie oraz oséb dopuszczajgcych sie czynéw zabronionych,
7. Usuniecia z terenu imprezy masowej oséb nietrzezwych.

5. O ile nie wystapig okolicznosci wynikajagce z sytuacji epidemiologicznej (patrz Ust. 1 §5), osobom
posiadajgcym Bilet, ktérym odmdwiono wstepu na Teren Imprezy, lub przebywania na nim nie przystuguje
prawo zwrotu za Bilet.

6. Zgodnie zart. 11 ,Ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych” organizator moze utrwala¢ przebieg Imprezy
przy pomocy urzgdzen rejestrujgcych obraz i dzwiek. Materiaty zgromadzone podczas utrwalania przebiegu
Imprezy mogg stanowié¢ dowody pozwalajgce na wszczecie postepowania karnego lub postepowania w
sprawach o wykroczenia.

7. Organizator zapewnia bezpieczennstwo osobom obecnym na Imprezie oraz porzadek podczas trwania
Imprezy, poprzez m.in.:

1. Stuzby Porzadkowe i Informacyjne, wyrdzniajace sie elementami ubioru,

2. Powotanie kierownika do spraw bezpieczedstwa, kierujgcego Stuzbami Porzadkowymi,
organizujgcego ich prace,

3. Zapewnienie zaplecza pomocy medycznej oraz zaplecza higieniczno-sanitarnego;

8. Uczestnicy Imprezy oraz wszystkie inne osoby, ktére znajdujg sie na Terenie Imprezy zobowigzani sg stosowac
sie do polecen Stuzb Porzadkowych i Informacyjnych, jak réwniez kierownika do spraw bezpieczenstwa.
Odmowa zastosowania sie do tych polecen moze wynika¢ wytgcznie z uwagi na ich sprzecznos¢ z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

9. Uczestnicy Imprezy oraz wszystkie inne osoby, ktére znajdujg sie na terenie Imprezy obowigzani s3
zachowywac sie w sposdb nie zagrazajacy bezpieczenstwu innych oséb obecnych na terenie Imprezy, a w
szczegoblnosci przestrzegaé postanowien Regulaminu. Zakazane jest niszczenie wszelkiego mienia
znajdujacego sie na terenie Imprezy. Uczestnicy zobowigzani sg korzysta¢ z pomieszczen sanitarnych zgodnie
z ich przeznaczeniem.

10. Uczestnicy znajdujgcy sie na Terenie Imprezy zobowigzani sg posiadac¢ na reku wazny ldentyfikator. Brak
Identyfikatora lub posiadanie Identyfikatora zerwanego lub uszkodzonego, jak réwniez Identyfikatora nie
zapietego na rece jest jednoznaczng podstawg do usuniecia Uczestnika z Terenu Imprezy. W przypadku
zerwania lub uszkodzenia ldentyfikatora, Uczestnik Imprezy zobowigzany jest do natychmiastowego
zgtoszenia sie do pracownika Stuzb Porzadkowych i Informacyjnych przy wejsciu na Teren Imprezy wraz z



uszkodzonym ldentyfikatorem, gdzie zostanie on wymieniony na nowy i zapiety na rece. Wymianie podlegajg
wytacznie ldentyfikatory uszkodzone na Terenie Imprezy.

§5 Restrykcje epidemiologiczne Sars-Cov-2

. W przypadku decyzji wtadz samorzadowych o odwotaniu Imprezy, zwigzanej z sytuacjgy epidemiologiczna,
wszystkim uczestnikom, ktdrzy zakupili Bilet na Impreze SnowFest Festival 2026 przystuguje prawo do zwrotu
zakupionego Biletu, zgodnie z procedurg reklamacyjng operatora sprzedazy, poprzez ktérego bilet zostat
zakupiony. Zwrot Srodkéw za zakupiony Bilet nastgpi w ciggu 30 dni od daty ztozenia wniosku o zwrot.
Decyzje zwigzang z odwotfaniem Imprezy, spowodowanej sytuacjg epidemiologiczng, ogtasza Organizator na
stronie  www.snowfest.pl oraz na www.facebook.com/SnowFestPL w dowolnym momencie przed
rozpoczeciem Imprezy.

§6 Odpowiedzialno$¢ karna

. Kto nie wykonuje polecenia porzagdkowego, wydanego na podstawie ustawy, przez stuzby porzgdkowe lub
stuzby informacyjne, podlega karze ograniczenia wolnosci albo grzywny nie nizszej niz 2 000 zt.

. Kto w czasie trwania imprezy masowej przebywa w miejscu nieprzeznaczonym dla publicznosci, podlega
karze ograniczenia wolnosci albo grzywny nie nizszej niz 2 000 zt.

. Kto nie wykonuje polecenia wydanego przez Policje lub Zandarmerie Wojskowa, w miejscu i w czasie trwania
imprezy masowej, podlega karze ograniczenia wolnosci albo grzywny nie nizszej niz 2 000 zt.

. Kto wbrew przepisom ustawy wnosi lub posiada na imprezie masowej napoje alkoholowe, podlega karze
ograniczenia wolnosci albo grzywny nie nizszej niz 2 000 zt.

. Kto wnosi lub posiada na imprezie masowej broi, w rozumieniu ustawy z dnia 21 maja 1999 r. o broni i
amunicji (Dz. U. z 2004 r. Nr 52, poz. 525, z pdin. zm.), wyroby pirotechniczne, materiaty pozarowo
niebezpieczne lub inne niebezpieczne przedmioty lub materiaty wybuchowe, podlega grzywnie nie mniejszej
niz 180 stawek dziennych, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

. Kto w czasie trwania imprezy masowej rzuca przedmiot, mogacy stanowic¢ zagrozenie dla zycia, zdrowia lub
bezpieczenstwa 0sdb przebywajacych na terenie lub w obiekcie, gdzie odbywa sie impreza masowa, albo w
inny, réwnie niebezpieczny sposdb zaktdca przebieg tej imprezy, podlega grzywnie nie mniejszej niz 120
stawek dziennych, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

. Kto w czasie i w miejscu trwania imprezy masowej narusza nietykalnos$é cielesng cztonka stuzby porzadkowe;j
lub stuzby informacyjnej, podlega grzywnie nie mniejszej niz 120 stawek dziennych, karze ograniczenia
wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

§7 Postanowienia kornncowe

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatania sity wyzsze;j.

2. Organizator rejestruje przebieg Imprezy w postaci fotografii oraz materiatu video i zastrzega sobie prawo do

wykorzystania wizerunku Uczestnikéw w materiatach reklamowych i promocyjnych Imprezy SnowFest
Festival bezterminowo.

. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany programu Imprezy bez konsekwencji wobec Uczestnikow,
zarowno przed jak i w trakcie trwania imprezy, jesli okolicznosci zmiany spowodowane s3 sitg wyzsza.
Szczegdbty zmian zostang opublikowane na oficjalnej stronie internetowej pod adresem www.snowfest.pl
wraz z ich wprowadzeniem.



4. W trakcie trwania Imprezy, Uczestnicy mogg by¢ narazeni na przebywanie w strefie podwyzszonego poziomu
natezenia dzwieku, moggacego spowodowacd uszkodzenie stuchu. Organizator nie odpowiada za utrate stuchu
na skutek przebywania na terenie Imprezy.

5. Zakupiony bilet nie ulega zamianie ani zwrotowi, z zastrzezeniem Ust. 1 §5.

6. Stuzby porzadkowe i Informacyjne mogg wydawac witasne instrukcje bezpieczenstwa oraz p.poz., zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

7. Wszelkie reklamacje mozna sktada¢ w formie pisemnej, w terminie do 14 dni od zakonczenia imprezy na
adres korespondencyjny: Go Fest Sp. z 0.0., ul. Stasinek 7, 03-107 Warszawa.

8. Niniejszy regulamin jest dostepny na oficjalnej stronie internetowej: www.snowfest.pl oraz w kasie biletowej
Imprezy.

9. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 14 pazdziernika 2026 roku.

10.W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy Ustawy.

Szczyrk, dnia 14 pazdziernika 2026



